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神戸市外国語大学図書館 公式 Twitter 運用ガイドライン 
 

神戸市外国語大学図書館(以下「当館」という。)が運用する Twitter アカウント
「@KCUFS_lib」（以下「当アカウント」という。）では、下記のガイドライン（以下「当
ガイドライン」という。）を定めております。当ガイドラインの内容にご同意いただいた
上で当アカウントをご利用くださいますようお願いいたします。 
 
1. Twitter 社の利用規約およびガイドラインの遵守について 
当アカウントの利用者は、Twitter 社の利用規約および当ガイドラインを遵守する必要が 
あります。なお、Twitter 社の利用規約と当ガイドラインとの間に抵触が生じた場合は、 
Twitter 社の利用規約に準じることとします。 
 
2. 運用について 
(1)運営者：神戸市外国語大学図書館 
(2)アカウント名：神戸市外国語大学図書館 
(3)アカウント ID： @KCUFS_lib 
(4)発信時間：図書館の開館時間に準じます。なお、それ以外の日時においても発信する場
合があります。 
(5)運用期間：当アカウントは、予告なく運営を終了、削除する場合があります。 
 
３．発信情報 
(1)当館のお知らせ（開館時間・サービス案内等） 
(2)災害等発生時における緊急情報（臨時閉館等） 
(3)その他当館に関すること（研究成果公開・学修支援のお知らせ等） 
 
4. フォローおよび返信への対応等について 
(1)当館は、他アカウントのフォローおよびリツイート、「いいね」は原則として行いませ
ん 
(2)他アカウントから当アカウントに寄せられたリプライやダイレクトメッセージには原則
として返信しません。 
(3)当館に関するお問い合わせやご意見等につきましては、 
e-mail（library@office.kobe-cufs.ac.jp）をご利用ください。 
 
 



5．知的財産権について 
当アカウントが投稿する個々の情報（テキスト、画像等）に関する知的財産権は、当館に
帰属します。また、内容について「私的使用のための複製」や「引用」など著作権 
法上認められた場合を除き、無断で複製・転用することはできません。なお、「リツイー
ト」機能を使用した場合は、この限りではありません。 
 
6.免責事項について 
(1)当館は、当アカウントの投稿における情報の正確性、完全性、有用性には細心の注意を
払いますが、それを保証する義務を負いません。 
(2)当館は、ユーザーにより投稿されたコメントについて責任を負いません。 
(3)当館は、ユーザーが当アカウントを利用したことにより、または利用できなかったこと
により被った損害について責任を負いません。 
(4)当館は、当アカウントに関連して生じたユーザー間のトラブルまたはユーザーと第三者
との間のトラブルによってユーザーまたは第三者の被った損害について責任を負いませ
ん。 
(5)当館は、(1)～(4)に掲げたもののほか、当アカウントに関連する事項によってユーザー
または第三者の被った損害についても責任を負いません。 
(6)当アカウントは、Twitter 社のシステムによって運用されておりますので、当館は、
Twitter 社のシステム運用状況に関してはお答えすることができません。また、Twitter 
サイト、Twitter 社または第三者から提供されたソフトウェアやアプリケーションの機
能、ご利用方法ならびに技術的なご質問等に関してもお答えすることができません。 
(7)当館は、当ガイドラインを予告なしに変更することがあります。 
 
8.禁止事項について 
当アカウントをご利用される際には、以下のような行為はご遠慮ください。ユーザーの 
行為が以下のいずれかに該当する場合、事前の通告なしに投稿アカウントをブロックする
ことがあります。 
(1)本人の承諾なく、他のユーザーまたは第三者の個人情報を特定、開示、漏洩する行為 
(2)当館、他のユーザーその他の第三者に損害を与える行為 
(3)当アカウントを通じて提供される情報を改ざんする行為 
(4)当館、他のユーザーその他の第三者の著作権その他の知的財産権を侵害する行為 
(5)当館、他のユーザーその他の第三者を誹謗、中傷し、または名誉もしくは信用を傷つけ
る行為 
(6)公序良俗に反する行為、あるいは公序良俗に反する情報を提供する行為 
(7)営業活動、政治活動、宗教活動またはこれらに類似する行為 
(8)当アカウントの目的に関係のない投稿を行う行為 



(9)当アカウントの運営を妨げる行為 
(10)その他 Twitter 社の定める不正行為に該当する行為 
(11)その他当館が不適切と判断する行為 
 
9.お問い合せについて 
当館の事業に関するお問い合わせやご意見等につきましては、 
e-mail: （library@office.kobe-cufs.ac.jp）までお送りください。 


